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МЕ­ТОД СЛУ­ЧА­ЈА –  
КОН­ЦЕПТ И ПРАК­СА

Са­же­так: Овај рад по­све­ћен је ме­то­ду слу­ча­ја, ква­ли­та­тив­ном 
ме­то­ду о ко­јем се у срп­ској со­ци­о­ло­ги­ји ни­је мно­го пи­са­ло. У првом 
де­лу ау­то­ри раз­ма­тра­ју сам кон­цепт ме­то­да слу­ча­ја и ње­го­ве 
глав­не вр­сте, од­ли­ке и огра­ни­че­ња. Ме­тод слу­ча­ја је на­ро­чи­то по­
го­дан за ис­тра­жи­ва­ња на со­ци­о­ло­шки „не­по­зна­том те­ре­ну“, а 
јед­на од ње­го­вих глав­них ка­рак­те­ри­сти­ка је­сте ко­ри­шће­ње ве­ћег 
бро­ја ква­ли­та­тив­них и кван­ти­та­тив­них тех­ни­ка за при­ку­пља­ње 
по­да­та­ка. Дру­ги део ра­да пред­ста­вља ме­то­до­ло­шку ана­ли­зу ис­
тра­жи­ва­ња ко­је су ау­то­ри ре­а­ли­зо­ва­ли ко­ри­шће­њем ме­то­да слу­
ча­ја. За раз­ли­ку од не­ких дру­гих ме­то­да, ме­тод слу­ча­ја обич­но ну­
ди бли­зак кон­такт са жи­вим и кон­крет­ним дру­штве­ним све­том.

Кључ­не ре­чи: ква­ли­та­тив­ни ме­то­ди, ме­тод слу­ча­ја, ме­тод 
више­стру­ког слу­ча­ја, ис­тра­жи­вач­ко ис­ку­ство. 

Пред сва­ко ис­тра­жи­ва­ње, со­ци­о­лог је у оба­ве­зи да ода­бе­ре 
од­го­ва­ра­ју­ћи ме­тод(е) ко­јим ће се слу­жи­ти. Ме­то­ди со­ци­о­
ло­шког ис­тра­жи­ва­ња, као и тех­ни­ке за при­ку­пља­ње по­да­та­
ка, би­ва­ју ода­бра­ни нај­пре у од­но­су на про­блем ко­ји се ис­
тра­жу­је, за­тим у од­но­су на осо­бе­но­сти пред­ме­та ис­тра­жи­
ва­ња и, нај­зад, у од­но­су на ци­ље­ве ко­ји се пред да­то ис­тра­
жи­ва­ње по­ста­вља­ју; при то­ме се мо­гућ­ност упо­тре­бе ви­ше 
тех­ни­ка и ме­то­да у јед­ном ис­тра­жи­ва­њу под­ра­зу­ме­ва­ју.1 Као 
је­дан од ква­ли­та­тив­них ме­то­да, ко­ји мо­же у се­бе да укљу­
чи ве­ли­ки број тех­ни­ка за при­ку­пља­ње по­да­та­ка, ис­ти­че 
се метод слу­ча­ја. У ли­те­ра­ту­ри по­све­ће­ној овом ме­то­ду 

1	 Шљу­кић, М. (2018) Фа­бри­ка, Но­во Ми­ло­ше­во: Ба­нат­ски кул­тур­ни 
центар, стр. 87.
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(методу слу­ча­ја) на­гла­ша­ва се да је он по­себ­но по­го­дан за 
про­у­ча­ва­ње но­вих под­руч­ја про­це­са дру­штве­них про­ме­на.2

Сти­ца­јем раз­ли­чи­тих окол­но­сти, о ко­ји­ма ће би­ти ре­чи у 
да­љем тек­сту, ау­то­ри овог при­ло­га су у сво­јој до­са­да­шњој 
на­уч­ној ак­тив­но­сти ви­ше пу­та би­ли у при­ли­ци да у ис­тра­
жи­ва­њи­ма при­ме­њу­ју упра­во ме­тод слу­ча­ја. Сто­га ће у овом 
ра­ду би­ти пред­ста­вљен не са­мо спо­ме­ну­ти ме­тод, од­но­сно 
ње­го­ве глав­не од­ли­ке и сам кон­цепт, већ ће би­ти ме­то­до­
ло­шки ана­ли­зи­ра­на со­ци­о­ло­шка ис­тра­жи­ва­ња ко­ја смо ре­
а­ли­зо­ва­ли ме­то­дом слу­ча­ја. При то­ме не­ће­мо ана­ли­зи­ра­ти 
сва­ко ис­тра­жи­ва­њe узе­то за се­бе, не­го ће­мо це­лој ства­ри 
при­сту­пи­ти про­блем­ски, у сми­слу из­два­ја­ња и на­гла­ша­ва­ња 
ме­то­до­ло­шких бит­них мо­ме­на­та.

Кон­цепт и бит­не ка­рак­те­ри­сти­ке ­
ме­то­да слу­ча­ја

О ме­то­ду слу­ча­ја ни­је се код нас мно­го пи­са­ло. Ипак, до­бар 
пре­глед овог ме­то­да дат је у књи­зи М. Бог­да­но­вић Ме­то­
до­ло­шке сту­ди­је, ина­че по­све­ће­не ква­ли­та­тив­ним ме­то­ди­
ма. Пре­ма ње­ним ре­чи­ма, „сва бит­на свој­ства со­ци­о­ло­шког 
ме­то­да са­др­жа­на су у ме­то­ду слу­ча­ја – очу­ва­ње це­ли­не 
по­ја­ве, њен ре­ле­вант­ни кон­текст, раз­вој­на ди­мен­зи­ја, ком­
пле­мен­тар­ност раз­ли­чи­тих из­во­ра по­да­та­ка.”3 Из овог од­
ре­ђе­ња мо­же­мо иш­чи­та­ти че­ти­ри бит­не од­ли­ке овог ме­то­
да: пр­во, при­ступ по­ја­ви као це­ли­ни (со­ци­о­ло­шки при­сту) 
уме­сто ње­ног „дро­бље­ња” у без­број де­ли­ћа чи­ме се че­сто 
про­блем ви­ше за­ма­гљу­је не­го што се ра­све­тља­ва; дру­го, на­
гла­сак на окру­же­њу ко­је бит­но ути­че на са­му по­ја­ву; тре­ће, 
са­гле­да­ва­ње ис­пи­ти­ва­не дру­штве­не по­ја­ве као исто­риј­ске и 
ди­на­мич­ке; че­твр­то, упо­тре­ба ве­ћег бро­ја тех­ни­ка за при­ку­
пља­ње по­да­та­ка, од­но­сно ве­ли­ки број из­во­ра по­да­та­ка, чи­ме 
се из­у­ча­ва­на по­ја­ва осве­тља­ва са раз­ли­чи­тих стра­на, али и 
„по ду­би­ни”. Вла­ди­мир Ми­лић сма­тра да је ме­тод слу­ча­ја 
„не­за­мен­љив ка­да се ра­ди о све­стра­ном про­у­ча­ва­њу це­ли­
не по­је­дин­че­вог ис­ку­ства, по­ја­ва, уста­но­ва и ор­га­ни­за­ци­ја.” 
Овај ме­тод, је као ни је­дан дру­ги, ефи­ка­сан у про­у­ча­ва­њи­ма 
раз­вој­но­сти слу­ча­ја (слу­ча­је­ва). Исто­риј­ска ди­мен­зи­ја по­ја­
ва и про­це­са је бит­на ка­рак­те­ри­сти­ка дру­штве­них зби­ва­ња, 
а упра­во са­зна­ва­ње те ди­мен­зи­је омо­гу­ћу­је овај ме­тод.4

2	 Ei­sen­hardt, K. M. (1989) Bu­il­ding The­o­ri­es from Ca­se Study Re­se­arch, ­
The Aca­demy of Ma­na­ge­ment Re­vi­ew, Vol. 14, No 4, pp. 532-550.

3	 Бог­да­но­вић, М. (1993) Ме­то­до­ло­шке сту­ди­је, Бе­о­град: Ин­сти­тут за 
поли­тич­ке сту­ди­је, стр. 120.

4	 Ми­лић, В. (2011) Осно­ви ме­то­до­ло­ги­је ис­ку­стве­ног ис­тра­жи­ва­ња у 
дру­штве­ним на­у­ка­ма, Бе­о­град: За­вод за про­у­ча­ва­ње се­ла, стр. 125.
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Је­дан од нај­бо­љих по­зна­ва­ла­ца ме­то­да слу­ча­ја Ро­берт Јин 
(Ro­bert Yin), ис­ти­че да је тај ме­тод по­го­дан ка­да се: 1) у ис­
тра­жи­ва­њу по­ста­вља пи­та­ње „ка­ко” и „за­што” не­ки про­цес 
де­лу­је; 2) ка­да ис­тра­жи­вач не­ма кон­тро­лу над до­га­ђа­ји­ма 
ко­је ис­тра­жу­је и 3) ка­да се ис­тра­жу­је не­ка­ква са­вре­ме­на по­
ја­ва у ре­ал­ном дру­штве­ном кон­тек­сту.5 У од­но­су на ци­ље­
ве ис­тра­жи­ва­ња, сту­ди­је слу­ча­ја мо­гу би­ти екс­пло­ра­тор­не, 
де­скрип­тив­не и екс­пла­на­тор­не, с тим да је ме­тод слу­ча­ја 
по­себ­но по­го­дан ка­да је по­треб­на „ду­бин­ска” де­скрип­ци­ја 
не­ке по­ја­ве.6 Па­ме­ла Бак­стер (Pa­me­la Bax­ter) и Су­зан Џек 
(Su­san Jack) раз­ли­ку­ју чак се­дам ти­по­ва сту­ди­ја слу­ча­ја: 
екс­пла­на­тор­на, екс­пло­ра­тор­на, де­скрип­тив­на, сту­ди­ја ви­ше­
стру­ког слу­ча­ја, ин­трин­зич­на, ин­стру­мен­тал­на и ко­лек­тив­
на (ко­ја је слич­на ви­ше­стру­кој сту­ди­ји слу­ча­ја).7  

Ве­ли­ки зна­чај за са­ма ис­тра­жи­ва­ња има раз­ли­ко­ва­ње две 
ва­ри­јан­те ме­то­да слу­ча­ја: ме­тод по­је­ди­нач­ног (sin­gle ca­
se met­hod) и ме­тод ви­ше­стру­ког слу­ча­ја (mul­ti­ple ca­se met­
hod). Основ­на раз­ли­ка ме­ђу њи­ма је у то­ме што се ме­тод 
ви­ше­стру­ког слу­ча­ја при­ме­њу­је у си­ту­а­ци­ја­ма ка­да јед­на 
сту­ди­ја об­у­хва­та ви­ше од јед­ног слу­ча­ја, при че­му се сле­
ди ло­ги­ка по­на­вља­ња (про­у­ча­ва­ју се но­ви слу­ча­је­ви у те­о­
риј­ски пре­ци­зно утвр­ђе­ним усло­ви­ма), као код ви­ше­стру­ког 
екс­пе­ри­мен­та. При­ме­на ме­то­да ви­ше­стру­ког слу­ча­ја зах­те­
ва чвр­шћу стан­дар­ди­за­ци­ју по­ступ­ка, оштри­ју се­лек­ци­ју 
кључ­них ди­мен­зи­ја и ре­ле­вант­них по­да­та­ка, са ма­ње де­та­
ља не­го што се то ина­че чи­ни ка­да се оста­је са­мо код јед­ног 
слу­ча­ја.8 Ова­кви зах­те­ви код ме­то­да ви­ше­стру­ког слу­ча­ја су 
са­свим ра­зу­мљи­ви, јер се не мо­же оче­ки­ва­ти јед­на­ка фо­ку­
си­ра­ност и ин­си­сти­ра­ње на де­та­љи­ма као код ме­то­да по­је­
ди­нач­ног слу­ча­ја – ба­рем не у је­дин­стве­ном ис­тра­жи­ва­њу. 
Сви слу­ча­је­ви мо­ра­ју би­ти па­жљи­во ода­бра­ни без об­зи­ра на 
то да ли се њи­хо­вим про­у­ча­ва­њем оче­ку­ју слич­ни ре­зул­та­
ти (до­слов­но по­на­вља­ње – li­te­ral re­pli­ca­tion), или су­прот­ни 
ре­зул­та­ти, али у те­о­риј­ски оче­ки­ва­ним усло­ви­ма (the­o­re­ti­cal 
re­pli­ca­tion).9 Ода­бир слу­ча­је­ва је ну­жно у те­сној ве­зи са те­о­
риј­ско-хи­по­те­тич­ким окви­ром ис­тра­жи­ва­ња ко­је се из­во­ди.

5	 Yin, R. (2009) Ca­se Study Re­se­arch – De­sign and Met­hods, SA­GE Pu­bli­ca­
ti­ons, Inc, pp. 2-8.

6	 Yin, R. (1981) The Ca­se Study Cri­ses: So­me An­swers, Ad­mi­ni­stra­ti­ve Sci­en­
ce Qu­ar­terly, Vol. 26, No. 1, pp. 59; Yin, R. (2009), нав. де­ло, стр. 4. 

7	 Bax­ter, P. and Jack, S. (2008) Qu­a­li­ta­ti­ve Ca­se Study Met­ho­do­logy: Study 
De­sign and Im­ple­men­ta­tion for No­vi­ce Re­se­ar­chers, The Qu­a­li­ta­ti­ve Re­port, 
Vol. 13, No. 4, pp. 547-549.

8	 Бог­да­но­вић, М. нав. де­ло, стр. 96-97.   
9	 Исто, стр. 99-100; Yin, R. (2009), нав. де­ло, стр. 53-54. 
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Је­дан од глав­них про­бле­ма ка­да се ра­ди о ме­то­ду слу­ча­
ја, по­себ­но ви­ше­стру­ког слу­ча­ја, је­сте стан­дар­ди­за­ци­ја. 
„Лабавост” ста­дар­ди­за­ци­је по­сле­ди­ца је ква­ли­та­тив­ног 
ка­рак­те­ра овог ме­то­да. Чвр­шћа стан­дар­ди­за­ци­ја по­ступ­ка 
у при­ме­ни ме­то­да ви­ше­стру­ког слу­ча­ја по­сти­же се при­ме­
ном ан­ке­те као тех­ни­ке за при­ку­пља­ње по­да­та­ка. Овим се, 
исто­вре­ме­но по­ве­ћа­ва и ква­ли­тет са­мог ис­тра­жи­ва­ња јер се 
уз ква­ли­та­тив­ну до­да­је и кван­ти­та­тив­на ди­мен­зи­ја ана­ли­
зе, чи­је от­су­ство че­сто за­ме­ра ме­то­ду слу­ча­ја. Мек­Клин­ток 
(C.C. McClin­tock) и са­рад­ни­ци се по­себ­но за­ла­жу за ком­
би­но­ва­ње, од­но­сно об­је­ди­ња­ва­ње ан­кет­ног ис­тра­жи­ва­ња и 
ме­то­да слу­ча­ја, ис­ти­чу­ћи зна­чај при­ме­не ло­ги­ке ан­кет­ног 
ис­тра­жи­ва­ња на стан­дар­ди­за­ци­ју ме­то­да слу­ча­ја. Они чак 
пред­ла­жу ме­тод ко­ји ин­те­гри­ше оба при­сту­па, за­др­жа­ва­ју­ћи 
њи­хо­ве пред­но­сти. Та­ко ин­те­гри­сан, но­ви ме­тод до­био би 
на­зив „ме­тод слу­ча­ја као ску­пи­не” (ca­se clu­ster met­hod), а 
за­сни­вао би се на прет­по­став­ци о по­је­ди­нач­ном слу­ча­ју као 
ску­пи­ни хе­те­ро­ге­них је­ди­ни­ца ана­ли­зе.10 Осим то­га, пре­ма 
овим ау­то­ри­ма, ствар­на сна­га при­ме­не и прет­по­став­ка стан­
дар­ди­за­ци­је ме­то­да слу­ча­ја је и у те­о­риј­ској за­сно­ва­но­сти 
ис­тра­жи­ва­ња.11

Ка­да је реч о ис­тра­жи­вач­ком пла­ну ко­ји се при­ме­њу­је у 
окви­ру сту­ди­је слу­ча­ја, раз­ли­ку­ју се две ва­ри­јан­те: хо­ли­
стич­ки и угра­ђе­ни план ис­тра­жи­ва­ња, а за сва­ки од ова два 
пла­на су иден­ти­фи­ко­ва­ни усло­ви при­ме­не. Хо­ли­стич­ки 
план се при­ме­њу­је у си­ту­а­ци­ја­ма ка­да је те­о­ри­ја на оном 
сте­пе­ну оп­што­сти да не омо­гу­ћа­ва иден­ти­фи­ка­ци­ју под­је­
ди­ни­ца. Ова не­до­вољ­на од­ре­ђе­ност те­о­ри­је мо­же не­га­тив­но 
ути­ца­ти на ис­тра­жи­ва­ње, у сми­слу да се ис­тра­жи­ва­ње од­
ви­ја на ап­стракт­ном пла­ну, без мо­гућ­но­сти уо­ча­ва­ња спе­
ци­фич­но­сти од­ре­ђе­них по­ја­ва, као и ус­по­ста­вља­ња пре­ци­
зних ме­ра и по­да­та­ка. Са дру­ге стра­не, раз­ви­ја­њу те­о­риј­ске 
и ме­то­до­ло­шке осе­тљи­во­сти по­ма­же чвр­шће струк­ту­ри­са­на 
си­ту­а­ци­ја и мо­гућ­ност пре­по­зна­ва­ња од­ре­ђе­них под­је­ди­ни­
ца, па „угра­ђе­ни” ис­тра­жи­вач­ки план мо­же по­слу­жи­ти као 
на­црт за усме­ра­ва­ње ис­тра­жи­ва­ња у про­у­ча­ва­њу слу­ча­ја. 
Ме­ђу­тим, и у ко­ри­шће­њу овог пла­на тре­ба во­ди­ти ра­чу­на 
о по­тен­ци­јал­ним „опа­сно­сти­ма”, јер се мо­же де­си­ти да се 
про­у­ча­ва­њем под­је­ди­ни­ца за­бо­ра­ви вра­ћа­ње на це­ли­ну слу­
ча­ја. У при­ме­ни ме­то­да ви­ше­стру­ког слу­ча­ја мо­же се та­ко­ђе 
ко­ри­сти­ти­ти хо­ли­стич­ки или угра­ђе­ни ис­тра­жи­вач­ки план, 
од­но­сно ин­ди­ви­ду­ал­ни слу­ча­је­ви ви­ше­стру­ког при­сту­па 
мо­гу се про­у­ча­ва­ти на осно­ву јед­ног или дру­гог пла­на. Јин, 

10	Пре­ма: Бог­да­но­вић, М. нав. де­ло, стр. 90.
11	Пре­ма: Бог­да­но­вић, М. нав. де­ло, стр. 90-92; Исто ми­сли и: Yin, R. 

(2009), нав. де­ло, стр. 35, 57.
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при то­ме, на­гла­ша­ва да се при­ли­ком упо­тре­бе угра­ђе­ног 
пла­на ис­тра­жи­ва­ња мо­гу ко­ри­сти­ти кван­ти­та­тив­ни по­да­ци 
до­би­је­ни ан­ке­том, али да они при то­ме не сме­ју би­ти об­је­ди­
ње­ни, не­го се мо­ра­ју тре­ти­ра­ти по­себ­но, јер би се­че­ње гра­
ни­ца слу­ча­је­ва учи­ни­ло да план ви­ше­стру­ког слу­ча­ја из­гу­би 
свој сми­сао и да пре­ра­сте у план за ан­кет­но ис­тра­жи­ва­ње.12 

Стан­дар­ди­за­ци­ја ме­то­да слу­ча­ја, осим раз­ви­ја­њем пла­на ис­
тра­жи­ва­ња, по­сти­же се и утвр­ђи­ва­њем усло­ва ње­го­ве по­у­
зда­но­сти и ва­ља­но­сти. У том сми­слу се у ли­те­ра­ту­ри на­во­де 
сле­де­ћи усло­ви ње­го­ве при­ме­не: 1) услов пој­мов­не ва­ља­
но­сти, од­но­сно утвр­ђи­ва­ње тач­них опе­ра­ци­о­них ме­ра за 
пој­мо­ве ко­ји се ко­ри­сте у про­у­ча­ва­њу; 2) услов уну­тра­шње 
ва­ља­но­сти, ко­ја се ис­пи­ту­је са­мо у сту­ди­ја­ма усме­ре­ним 
на утвр­ђи­ва­ње узроч­них ве­за, а сми­сао јој је да раз­гра­ни­чи 
при­вид­не ко­ре­ла­ци­је од узроч­них ве­за; 3) услов спољ­не ва­
ља­но­сти – реч је о де­ли­кат­ној и че­сто кри­ти­ко­ва­ној стра­ни 
сту­ди­је слу­ча­ја, а ти­че се мо­гућ­но­сти уоп­шта­ва­ња до­би­је­
них по­да­та­ка. Од­го­вор на ову вр­сту кри­ти­ке на­ла­зи се у раз­
ви­ја­њу и при­ме­ни ме­то­да ви­ше­стру­ког слу­ча­ја за­сно­ва­ног 
на ло­ги­ци по­на­вља­ња пу­тем про­у­ча­ва­ња дру­гих слу­ча­је­ва 
у усло­ви­ма пред­ви­ђе­них те­о­ри­јом; 4) услов по­у­зда­но­сти, 
ко­ји се си­гур­ни­је по­сти­же при­ме­ном ме­то­да ви­ше­стру­ког 
случа­ја, а уз упо­тре­бу про­то­ко­ла и ба­зе по­да­та­ка. Ва­ља по­
себ­но на­гла­си­ти да је про­ве­ра­ва­ње уну­тра­шње ва­ља­но­сти 
сло­жен за­да­так, по­ве­зан са ана­ли­зом, а ко­ји се вр­ши у окви­
ру три основ­на ана­ли­тич­ка по­ступ­ка: обра­сца су­о­ча­ва­ња 
(pat­tern-matching) две­ју су­прот­них прет­по­став­ки, гра­ђе­ња 
об­ја­шње­ња и ана­ли­зе вре­мен­ске се­ри­је.13

Про­то­кол се сма­тра јед­ном од глав­них так­ти­ка за по­ве­ћа­
ње по­у­зда­но­сти ме­то­да слу­ча­ја, а са­др­жи оп­шта на­че­ла, 
али и де­таљ­но раз­ра­ђе­ну про­це­ду­ру и тех­ни­ке ис­тра­жи­ва­
ња.14 Ства­ра­ње про­то­ко­ла фор­си­ра ис­тра­жи­ва­ча на ин­тен­
зив­но раз­ми­шља­ње о оно­ме шта про­у­ча­ва и на ко­ји на­чин. 
Про­то­кол би тре­ба­ло да са­др­жи сле­де­ће це­ли­не: 1) пре­глед 
про­јек­та за сту­ди­ју слу­ча­ја, ко­ји укљу­чу­је ци­ље­ве, основ­не 
про­бле­ме и ре­ле­вант­ну ли­те­ра­ту­ру; 2) те­рен­ске про­це­ду­ре – ­
део про­то­ко­ла ко­ји тре­ба да бу­де што не­по­сред­ни­је опе­ра­
ци­о­нал­но раз­ра­ђен (про­це­ду­ре по­сма­тра­ња и ин­тер­вјуа/ан­
ке­та тре­ба­ју се при­ла­го­ди­ти то­ку и вре­ме­ну по­сма­тра­них 
до­га­ђа­ја, од­но­сно вре­ме­ну ис­пи­та­ни­ка, утвр­ђи­ва­ње шта је 
од ар­хив­ских и дру­гих до­ку­ме­на­та до­ступ­но, упут­ства о 

12	Бог­да­но­вић, М. нав. де­ло, стр. 98-100; Оп­шир­ни­је у: Yin, R. (2009), нав. 
де­ло, стр. 50-54, 59-60.

13	Бог­да­но­вић, М. нав. де­ло, стр. 100-101.
14	Yin, R. (2009), нав. де­ло, стр. 77.
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ус­по­ста­вља­њу кон­та­ка­та са сре­ди­ном, кључ­ним љу­ди­ма и 
ин­сти­ту­ци­ја­ма од ко­јих се тра­же оба­ве­ште­ња); 3) основ­на 
ис­тра­жи­вач­ка пи­та­ња об­у­хва­ће­на сту­ди­јом, ко­ја усме­ра­ва­ју 
при­ку­пља­ње по­да­та­ка, као и пи­та­ња „под­сет­ни­ци” ко­ја су 
по­ста­вље­на ис­тра­жи­ва­чу и чи­ја је свр­ха да под­се­те ко­је по­
дат­ке и за­што тре­ба при­ку­пи­ти; 4) во­дич за пи­са­ње из­ве­шта­
ја о до­би­је­ним по­да­ци­ма (од прет­по­став­ки, пре­ко опи­са и 
пре­ци­зи­ра­ња ис­тра­жи­вач­ког пла­на, упо­тре­бље­них тех­ни­ка 
за при­ку­пља­ње по­да­та­ка, до са­оп­шта­ва­ња ре­зул­та­та, ко­мен­
та­ра у ве­зи са њи­ма, из­во­ђе­ња за­кљу­ча­ка и би­бли­о­граф­ских 
ин­фор­ма­ци­ја).15

С об­зи­ром на то да је кон­сти­ту­тив­на осо­би­на ме­то­да слу­ча­ја 
ра­зно­вр­сност из­во­ра и по­да­та­ка, већ у окви­ру ис­тра­жи­вач­
ког пла­на се пред­ви­ђа­ју они из­во­ри и по­да­ци (по­сто­је­ћи, као 
и но­ви до ко­јих ис­тра­жи­ва­њем тек тре­ба до­ћи) ко­ји се, на 
осно­ву ци­ље­ва и прет­по­став­ки ис­тра­жи­ва­ња, сма­тра­ју ре­
ле­вант­ним за про­у­ча­ва­ни слу­чај или слу­ча­је­ве.16 Ко­ри­шће­
ње по­да­та­ка из раз­ли­чи­тих из­во­ра има за циљ да по­ве­ћа са­
знај­ну вред­ност ре­зул­та­та и да по­мог­не у ре­ша­ва­њу пи­та­ња 
пој­мов­не ва­ља­но­сти и по­у­зда­но­сти це­ле сту­ди­је. У про­це­су 
при­ку­пља­ња по­да­та­ка из раз­ли­чи­тих из­во­ра мо­ра­ју по­што­
ва­ти од­ре­ђе­ни прин­ци­пи и то, пре све­га, у про­ве­ра­ва­њу њи­
хо­ве тач­но­сти.17 Дру­гим ре­чи­ма, по­у­зда­ност сту­ди­је би­ва 
оси­гу­ра­на по­у­зда­но­шћу из­во­ра ко­ри­шће­них по­да­та­ка.

Да би се оси­гу­ра­ла ве­ћа по­у­зда­ност ви­ше­стру­ке сту­ди­је 
слу­ча­ја (али и сту­ди­је по­је­ди­нач­ног слу­ча­ја) по­треб­но је 
фор­ми­ра­ње ба­зе по­да­та­ка и очу­ва­ње лан­ца еви­ден­ци­је, што 
за­пра­во зна­чи да је по­треб­но из­гра­ди­ти по­се­бан на­чин ор­га­
ни­зо­ва­ња  са­ку­пље­не до­ку­мен­та­ци­је.18 На  тај на­чин се по­
да­ци ор­га­ни­зу­ју и ка­те­го­ри­шу ка­ко би у по­треб­ном тре­нут­ку 
би­ли при­сту­пач­ни. Ту спа­да­ју те­рен­ске бе­ле­шке ис­тра­жи­
ва­ча ко­је су ства­ра­не на осно­ву ин­тер­вјуа и по­сма­тра­ња, а 
ко­је се нај­че­шће раз­вр­ста­ва­ју про­блем­ски. Осим то­га, у ба­
зу по­да­та­ка укљу­чу­ју се и до­ку­мен­ти ко­ји су ре­ле­вант­ни за 
осве­тља­ва­ње про­у­ча­ва­ног слу­ча­ја (или слу­ча­је­ва), а ко­ји су 
ра­ди лак­шег од­ла­га­ња и по­нов­ног ко­ри­шће­ња обе­ле­же­ни 
би­бли­о­граф­ски.19

Има­ју­ћи у ви­ду на­ве­де­ну чи­ње­ни­цу да је за ме­тод слу­ча­ја ка­
рак­те­ри­стич­но при­ку­пља­ње по­да­та­ка из раз­ли­чи­тих извора, 

15	Бог­да­но­вић, М. нав. де­ло, стр. 102-103; Yin, R. (2009), нав. де­ло, стр. 81.
16	Yin R. (2009), нав. де­ло, стр. 62-63; Bax­ter and Jack, нав. де­ло, стр. 554.
17	Бог­да­но­вић, М. нав. де­ло, стр. 103.
18	Bax­ter and Jack, нав. де­ло, стр. 554; Yin R. нав. де­ло, стр. 83; Бог­да­но­вић, 

М. нав. де­ло, стр. 104.
19	Бог­да­но­вић, М. нав. де­ло, стр. 105. 
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као и чи­ње­ни­цу да ис­тра­жи­ва­ње ко­је се ре­а­ли­зу­је при­ме­
ном ме­то­да слу­ча­ја тра­је ду­го (јер је реч о ква­ли­та­тив­ном 
ис­тра­жи­ва­њу), по­треб­но је раз­ви­ти и при­ме­њи­ва­ти кон­ти­
ну­и­ра­ну, од­но­сно се­квен­ци­јал­ну ана­ли­зу по­да­та­ка. У окви­ру 
ове ана­ли­зе по­ла­зи се од из­вор­них те­рен­ских по­да­та­ка, као 
и по­сто­је­ћих из­во­ра еви­ден­ци­је, ко­ји се сре­ђу­ју и об­ли­ку­ју 
у фор­му си­сте­мат­ског из­ве­шта­ја, чи­ме се ства­ра­ју усло­ви и 
пру­жа осно­ва да се обим­на при­ку­пље­на гра­ђа све­де на ме­ру 
ре­ле­вант­них по­да­та­ка упо­тре­бљи­вих за ана­ли­зу.20

При­ли­ком ана­ли­зе по­да­та­ка до­би­је­них при­ме­ном ме­то­да 
слу­ча­ја, пре­по­зна­ју се две ана­ли­тич­ке стра­те­ги­је: опи­сна 
(циљ сту­ди­је је опис) и оп­шта (циљ сту­ди­је је об­ја­шње­ње). 
Опи­сна стра­те­ги­ја се при­ме­њу­је у слу­ча­је­ви­ма оску­де­ва­
ња у те­о­риј­ском и ис­ку­стве­ном са­зна­њу о до­ме­ну у ко­ме се 
не­ка по­ја­ва или по­ја­ве про­у­ча­ва­ју ме­то­дом слу­ча­ја. Оп­шта 
стра­те­ги­ја, чи­ји је циљ об­ја­шње­ње, за­сни­ва се на чвр­шће 
фор­му­ли­са­ним те­о­риј­ским прет­по­став­ка­ма ко­је усме­ра­ва­ју 
це­ло­куп­но про­у­ча­ва­ње и она са­др­жи пре­ци­зни­је од­ре­ђе­не 
ци­ље­ве сту­ди­је, од­ре­ђе­ни­је раз­ви­јен план ис­тра­жи­ва­ња и 
при­ку­пља­ња по­да­та­ка и на­зна­че­на оче­ки­ва­ња. По­зи­ва­ју­ћи 
се на Р. Ји­на, М. Бог­да­но­вић на­во­ди три по­ступ­ка ко­ја се 
ко­ри­сте у окви­ру оп­штих ана­ли­тич­ких стра­те­ги­ја, а ко­ја до­
при­но­се по­ја­ча­ва­њу уну­тра­шње и спољ­не ва­ља­но­сти у при­
ме­ни ме­то­да слу­ча­ја. Пр­ви по­сту­пак је по­ре­ђе­ње обра­за­ца 
(pattern matching), а Јин га сма­тра нај­по­жељ­ни­јом ана­ли­
тич­ком стра­те­ги­јом за ана­ли­зу, јер по­чи­ва на ло­ги­ци по­ре­
ђе­ња ем­пи­риј­ски за­сно­ва­ног са пред­ви­ђе­ним обра­сцем (ко­
јих мо­же би­ти и ви­ше). Дру­ги по­се­бан по­сту­пак за ана­ли­зу 
по­да­та­ка озна­ча­ва се као гра­ђе­ње об­ја­шње­ња (ex­pla­na­ti­on-
bu­il­ding) и у ње­му се, за раз­ли­ку од прет­ход­ног по­ступ­ка 
прет­по­став­ке о узроч­ним од­но­си­ма не из­во­де пре ис­тра­жи­
ва­ња не­го се об­ја­шње­ње гра­ди по­сте­пе­но. Тре­ћи по­сту­пак 
за ана­ли­зу по­да­та­ка у сту­ди­ји слу­ча­ја је озна­чен као ана­ли­за 
вре­мен­ских се­ри­ја (ti­me se­ri­es ana­li­sis), а омо­гу­ћа­ва пра­ће­ње 
вре­мен­ског (хро­но­ло­шког) ре­до­сле­да по­ја­ва и мо­гућ­но­сти 
ис­пи­ти­ва­ња шта се до­га­ђа у слу­ча­ју да се јед­на ка­ри­ка у том 
лан­цу преки­не.21

Због то­га што тра­је ду­го, због то­га што се ко­ри­сти обим­на 
ис­тра­жи­вач­ка гра­ђа, али и због то­га што му не­до­ста­је „стро­
гост” ста­ти­стич­ког ме­то­да, раз­вио се от­пор пре­ма ме­то­ду 
слу­ча­ја.22 Ове али и слич­не при­го­во­ре раз­ма­тра и кри­тич­
ки и ар­гу­мен­то­ва­но оспо­ра­ва Р. Јин. Он на­гла­ша­ва да се у 

20	Исто, стр. 106-107.
21	Исто, стр. 112-114.
22	Исто, стр. 83.



247

СРЂАН ШЉУКИЋ и МАРИЦА ШЉУКИЋ

методу слу­ча­ја ко­ри­сте и ква­ли­та­тив­не и кван­ти­та­тив­не тех­
ни­ке за до­би­ја­ње по­да­та­ка, а не са­мо ове пр­ве, као што се 
то че­сто твр­ди. За ње­га ме­тод слу­ча­ја за­пра­во пред­ста­вља 
ис­тра­жи­вач­ку стра­те­ги­ју, на­лик екс­пе­ри­мен­ту, исто­ри­ји или 
си­му­ла­ци­ји као ал­тер­на­тив­ним стра­те­ги­ја­ма.23

Ме­тод слу­ча­ја на де­лу

Као што је то већ ре­че­но у уво­ду, ау­то­ри овог при­ло­га ви­ше 
су пу­та би­ли у при­ли­ци да у сво­јој ис­тра­жи­вач­кој прак­си 
ко­ри­сте ме­тод слу­ча­ја. Ода­бир овог ме­то­да на­ме­тао се из 
ви­ше раз­ло­га. Нај­ва­жни­ји од њих већ је го­ре спо­ме­нут: овај 
ме­тод је из­у­зет­но по­го­дан ка­да се ра­ди о со­ци­о­ло­шки ни­
ка­ко или не­до­вољ­но ис­тра­же­ним про­бле­ми­ма, а ми смо се 
ви­ше пу­та су­сре­та­ли упра­во са та­квом си­ту­а­ци­јом. Срп­ско 
дру­штво и ина­че ни­је до­вољ­но со­ци­о­ло­шки ис­тра­же­но – то 
је чи­ње­ни­ца ко­ју је те­шко оспо­ри­ти. Сам пред­мет, а то је у 
ве­ћи­ни слу­ча­је­ва би­ло ру­рал­но дру­штво, упу­ћи­вао је сво­јим 
осо­бе­но­сти­ма (ма­ли број ста­нов­ни­ка, дру­штво ме­ђу­соб­ног 
по­зна­ва­ња, из­ра­же­не цр­те тра­ди­ци­о­нал­ног на­чи­на жи­во­
та) на ква­ли­та­тив­не ме­то­де. Тре­ћи раз­лог је био тај што је 
спро­во­ђе­ње ис­тра­жи­ва­ња ме­то­дом слу­ча­ја вр­ло зах­тев­но у 
од­но­су на ква­ли­фи­ка­ци­је са­мих ис­тра­жи­ва­ча, док са дру­
ге стра­не не тра­жи не­ка не­до­сти­жна ма­те­ри­јал­на сред­ства. 
Док вам је за озбиљ­но ан­кет­но ис­тра­жи­ва­ње по­тре­бан по­ве­
ћи узо­рак и број­ни ан­ке­та­ри (ко­је не тре­ба са­мо пла­ти­ти, већ 
и об­у­чи­ти), сту­ди­ју слу­ча­ја мо­же­те спро­ве­сти и са јед­ним 
или два ви­со­ко­ква­ли­фи­ко­ва­на ис­тра­жи­ва­ча ко­ји ће све сво­је 
со­ци­о­ло­шко зна­ње и уме­ће кон­цен­три­са­ти на ре­ла­тив­но ма­
ли исе­чак дру­штве­не ствар­но­сти. Ко­нач­но, че­твр­ти раз­лог 
је не­по­сред­но по­ве­зан са прет­ход­ним, јер вам сма­ње­на по­
тре­ба за нов­цем и ка­дро­ви­ма омо­гу­ћа­ва ве­ћу ис­тра­жи­вач­ку 
сло­бо­ду. Би­ва­ју­ћи у до­бр­ој ме­ри осло­бо­ђе­ни при­ти­ска ка­
да се ра­ди о из­бо­ру ис­тра­жи­вач­ких про­бле­ма, би­ли смо (не 
увек, али че­сто) у при­ли­ци да се ба­ви­мо оним пи­та­њи­ма 
ко­ја смо сма­тра­ли дру­штве­но зна­чај­ним и ко­ја су нам би­ла 
и на­уч­но и лич­но бли­ска. Не­ка од тих ис­тра­жи­ва­ња ре­а­ли­
зо­ва­ли смо за­јед­но, а не­ка не­за­ви­сно јед­но од дру­гог. Пр­во 
ис­тра­жи­ва­ње ме­то­дом слу­ча­ја (ау­тор Ср­ђан Шљу­кић) ре­а­
ли­зо­ва­но је још пре ви­ше од два­де­сет го­ди­на, са же­љом да 
се до­ђе до са­зна­ња о дру­штве­ним од­но­си­ма на и по­во­дом 
гро­бља ко­је ко­ри­сте ста­нов­ни­ци са­ла­ша, од­но­сно о ме­сту 
гро­бља у жи­во­ту се­љач­ког дру­штва сом­бор­ских са­ла­ша­ра.24 

23	Yin, R. (1981), нав. де­ло, стр. 59.
24	Шљу­кић, С. Сом­бор­ски са­ла­ша­ри гро­бље сво­је има­ју, у: Се­о­ске цр­кве 
и гро­бља у Вој­во­ди­ни, при­ре­дио Ла­зић В. (2000), Но­ви Сад: Кул­тур­но-
исто­риј­ско дру­штво ПЧЕ­СА.
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Сле­ди­ло је вр­ло ком­плек­сно ви­ше­го­ди­шње ис­тра­жи­ва­ње 
зе­мљо­рад­нич­ких за­дру­га (Ср­ђан Шљу­кић) у ју­го­и­сточ­ној 
Евро­пи, пре­ци­зни­је у Ср­би­ји, Ру­му­ни­ји и Бу­гар­ској, у ко­јем 
се ме­тод слу­ча­ја по­ка­зао као је­ди­ни из­во­дљив на­чин ис­тра­
жи­ва­ња. У то­м ис­тра­жи­ва­њу се на­сто­ја­ло уста­но­ви­ти шта се 
до­го­ди­ло са зе­мљо­рад­нич­ким за­дру­га­ма у на­ве­де­ним дру­
штви­ма у вре­ме­ну тран­зи­ци­је.25 Со­ци­о­ло­шко ис­тра­жи­ва­ње 
ру­рал­ног дру­штва на­ста­ви­ли смо по­чет­ком дру­ге де­це­ни­
је овог ве­ка сту­ди­јом о дру­штве­ним аспек­ти­ма при­вред­не 
тран­сфор­ма­ци­је вој­во­ђан­ских са­ла­ша (Ср­ђан Шљу­кић и 
Ма­ри­ца Шљу­кић). Циљ ис­тра­жи­ва­ња је био да се утвр­де 
прав­ци тран­сфор­ма­ци­је са­ла­ша, као и да се до­ђе до са­зна­
ња о ка­рак­те­ри­сти­ка­ма дру­штве­них од­но­са на са­ла­ши­ма и о 
про­бле­ми­ма са ко­ји­ма се вла­сни­ци са­ла­ша су­сре­ћу у сво­ме 
де­ло­ва­њу.26 Пре­ме­шта­ју­ћи фо­кус са се­ла на по­љо­при­вре­
ду, у на­ред­ном смо ис­тра­жи­ва­њу на­сто­ја­ли да уста­но­ви­мо 
до­кле је у срп­ском дру­штву до­шао про­цес тран­сфор­ма­ци­
је тра­ди­ци­о­нал­ног се­ља­штва, а на при­ме­ру (слу­ча­ју) јед­ног 
мо­дер­ног по­љо­при­вред­ног га­здин­ства (Ср­ђан Шљу­кић и 
Ма­ри­ца Шљу­кић).27 Ме­ђу ис­тра­жи­ва­њи­ма у ко­ји­ма је ко­ри­
штен ме­тод слу­ча­ја сва­ка­ко нај­ду­го­трај­ни­је, нај­сло­же­ни­је 
и те­о­риј­ски и ме­то­до­ло­шки нај­у­те­ме­ље­ни­је би­ло је ис­тра­
жи­ва­ње ор­га­ни­за­ци­о­них про­ме­на у срп­ској ин­ду­стри­ји, ко­је 
је ре­а­ли­зо­ва­ла Ма­ри­ца Шљу­кић. Циљ овог ис­тра­жи­ва­ња је 
био да се утвр­ди ре­а­лан, као и мо­гу­ћи сте­пен и ин­тен­зи­тет 
ути­ца­ја струк­тур­них дру­штве­них про­ме­на на ор­га­ни­зо­ва­ње 
ин­ду­стриј­ског ра­да у пост-со­ци­ја­ли­стич­кој тран­сфор­ма­ци­ји 
срп­ског дру­штва.28 

У фо­ку­су на­шег ин­те­ре­со­ва­ња ру­рал­но дру­штво се на­шло 
у још два на­вра­та. Пр­ви од њих би­ло је про­у­ча­ва­ње ло­кал­
них се­о­ских за­јед­ни­ца, од­но­сно про­це­са де­цен­тра­ли­за­ци­је 
и цен­тра­ли­за­ци­је вла­сти ка­да се ра­ди о ру­рал­ним обла­сти­
ма (Ср­ђан Шљу­кић и Ма­ри­ца Шљу­кић).29 Овим се ис­тра­
жи­ва­њем же­ле­ло до­ћи до са­зна­ња о на­чи­ну на ко­ји се­о­ске 
ло­кал­не за­јед­ни­це би­ва­ју ин­те­гри­са­не у мо­дер­но дру­штво. 
Ме­тод слу­ча­ја при­ме­њен је и у ис­тра­жи­ва­њу се­о­ских ка­фа­
на и ка­фи­ћа (Ср­ђан Шљу­кић и Ни­ко­ла Во­лић) пре че­ти­ри 

25	Шљу­кић, С. (2009) Се­љак и за­дру­га у рав­ни­ци, Но­ви Сад: Me­di­ter­ran 
Pu­blis­hing.

26	Шљу­кић, С. и Шљу­кић, М. (2012) Зе­мља и љу­ди, Но­ви Сад: Me­di­ter­ran 
Pu­blis­hing, стр. 283-294.

27	Исто, стр. 295-307.
28	Шљу­кић М. (2018), нав. де­ло. 
29	Шљу­кић, С. и Шљу­кић, М. Дру­штве­на ин­те­гра­ци­ја и де­цен­тра­ли­за­ци­

ја: се­о­ске ло­кал­не за­јед­ни­це, у: Струк­тур­не про­ме­не у са­вре­ме­ним дру­
штви­ма, уре­ди­ли Шљу­кић, С. и Ри­стић, Д. (2014), Но­ви Сад: Фи­ло­зоф­
ски фа­кул­тет, Од­сек за со­ци­о­ло­ги­ју, стр. 119-145.
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го­ди­не, са иде­јом да се утвр­ди ка­кво ме­сто они за­у­зи­ма­ју 
у да­на­шњем срп­ском се­лу. Ре­зул­та­ти ове по­след­ње сту­ди­је 
об­ја­вље­ни су у ча­со­пи­су Кул­ту­ра.30 

Ме­тод слу­ча­ја ни­је у свим на­ве­де­ним ис­тра­жи­ва­њи­ма ко­ри­
штен на иден­ти­чан на­чин. Не­где је то би­ло у ње­го­вој раз­ви­
је­ној фор­ми, не­где у ма­ње раз­ви­је­ној, већ пре­ма ци­ље­ви­ма 
ко­ји су по­ста­вље­ни пре са­мог ис­тра­жи­ва­ња. На раз­ли­ке је 
ути­ца­ла и сло­же­ност ис­пи­ти­ва­ног про­бле­ма, али и сред­ства 
и вре­ме ко­ји су нам би­ли на рас­по­ла­га­њу. У прак­тич­ној при­
ме­ни со­ци­о­ло­шког ме­то­да ис­тра­жи­ва­чи се ре­дов­но су­сре­ћу 
са те­шко­ћа­ма за чи­је је ре­ше­ње по­тре­бан кре­а­ти­ван при­
ступ. Ме­то­до­ло­шки при­руч­ни­ци не ну­де го­то­ве „ре­цеп­те”, 
већ нај­че­шће са­мо смер­ни­це оп­штег ти­па, ко­је вам по­ма­жу 
да се сна­ђе­те у кон­крет­ним си­ту­а­ци­ја­ма.

Уко­ли­ко по­ђе­мо од те­мељ­ног раз­ли­ко­ва­ња из­ме­ђу ме­то­да 
по­је­ди­нач­ног слу­ча­ја и ме­то­да ви­ше­стру­ког слу­ча­ја, ви­ди­
мо да је овај пр­ви ко­ри­штен у три (дру­штве­ни од­но­си на 
са­ла­шар­ском гро­бљу, мо­дер­но по­љо­при­вред­но га­здин­ство и 
дру­штве­на ин­те­гра­ци­ја ло­кал­не се­о­ске за­јед­ни­це), а дру­ги у 
пет ис­тра­жи­ва­ња (зе­мљо­рад­нич­ке за­дру­ге, при­вред­на тран­
сфор­ма­ци­ја вој­во­ђан­ских са­ла­ша, ор­га­ни­за­ци­о­не про­ме­не 
у ин­ду­стри­ји, со­ци­јал­ни ка­пи­тал у се­лу, се­о­ске ка­фа­не).31 
У сва три слу­ча­ја у ко­ји­ма је при­ме­њен ме­тод по­је­ди­нач­
ног слу­ча­ја по­сто­јао је ве­о­ма чврст и раз­ра­ђен те­о­риј­ско-
хи­по­те­тич­ки оквир ис­тра­жи­ва­ња. При­ли­ком ис­тра­жи­ва­ња 
дру­штве­них од­но­са на гро­бљу по­ла­зна тач­ка је би­ла Мон­
дра­о­ва те­о­ри­ја се­љач­ког дру­штва;32 про­у­ча­ва­ње мо­дер­ног 
по­љо­при­вред­ног га­здин­ства би­ло је осло­ње­но на те­мељ­на 
са­зна­ња со­ци­о­ло­ги­је се­ла; у слу­ча­ју дру­штве­не ин­те­гра­ци­
је ло­кал­не се­о­ске за­јед­ни­це био је раз­ви­јен не са­мо од­го­ва­
ра­ју­ћи те­о­риј­ски, не­го и де­та­љан нор­ма­тив­ни оквир. Оту­да 
ода­бир слу­ча­је­ва за ис­тра­жи­ва­ње ни­је био пре­ви­ше зах­те­
ван, јер се прет­по­ста­вља­ло да те­о­ри­ја, ако је ва­ља­на, мо­
ра да пру­жи за­до­во­ља­ва­ју­ће об­ја­шње­ње за сва­ки кон­кре­тан 
при­мер.

Мно­го је сло­же­ни­ја си­ту­а­ци­ја би­ла са ис­тра­жи­ва­њи­ма у 
ко­ји­ма је ко­ри­штен ме­тод ви­ше­стру­ког слу­ча­ја. Ис­тра­жи­
ва­ње зе­мљо­рад­нич­ких за­дру­га у ју­го­и­сточ­ној Евро­пи, које 

30	Шљу­кић, С. и Во­лић, Н. (2016) Ка­фа­на у рав­ни­чар­ском се­лу: од бир­цу­
за до ка­фи­ћа, Кул­ту­ра бр. 151, Бе­о­град: За­вод за про­у­ча­ва­ње кул­тур­ног 
раз­вит­ка, стр. 167-183.

31	У на­став­ку ме­то­до­ло­шке ана­ли­зе на­ших ис­тра­жи­ва­ња ме­то­дом слу­ча­ја 
не­ће­мо на­во­ди­ти фу­сно­те, јер би то су­ви­ше оп­те­ре­ти­ло текст и учи­ни­ло 
га из­у­зет­ном те­шким за пра­ће­ње.

32	Men­dras, H. (1986) Se­ljač­ka druš­tva, Za­greb: Glo­bus.
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је обухва­ти­ло нај­ве­ћи број слу­ча­је­ва, чак 11 (је­да­на­ест), 
мо­ра­ло је да се осло­ни на прет­ход­не уви­де у на­ла­зе агро­
е­ко­но­ми­ста и у ме­диј­ске на­пи­се, ко­ји су за­јед­но ука­за­ли на 
раз­ли­чи­те об­ли­ке тран­сфор­ма­ци­је за­дру­га, да би за­тим би­
ли у мо­гућ­но­сти да ода­бе­ре­мо слу­ча­је­ве. Сли­чан по­сту­пак 
је при­ме­њен и у ис­тра­жи­ва­њу при­вред­не тран­сфор­ма­ци­је 
вој­во­ђан­ских са­ла­ша, са ти­ме да је ту осло­нац био на ис­
тра­жи­ва­њи­ма ту­ри­змо­ло­га и на ме­диј­ским из­ве­шта­ји­ма. 
Дру­го ис­тра­жи­ва­ње по бро­ју об­у­хва­ће­них слу­ча­је­ва би­ло 
је оно о ор­га­ни­за­ци­о­ним про­ме­на­ма у срп­ској ин­ду­стри­ји. 
Њи­ме је би­ло об­у­хва­ће­но шест ин­ду­стриј­ских пред­у­зе­ћа у 
Ср­би­ји, ода­бра­них та­ко да при­па­да­ју раз­ли­чи­тим сек­то­ри­ма 
ин­ду­стри­је (тек­стил­на, хе­миј­ска, ме­тал­ска, дрв­на, елек­тро/
ма­шин­ска и пре­храм­бе­на) и да бу­ду раз­ли­чи­те ве­ли­чи­не. 
Кри­те­ри­ју­ми де­лат­но­сти и ве­ли­чи­не ко­ри­ште­ни су јер су од 
зна­ча­ја за на­чин ор­га­ни­зо­ва­ња ин­ду­стриј­ског ра­да. Вре­ди 
за­бе­ле­жи­ти и на­чин ода­би­ра се­ла Ста­пар за ис­тра­жи­ва­ње 
се­о­ских ка­фа­на/ка­фи­ћа у рав­ни­чар­ском се­лу (три ста­ре ка­
фа­не, тј бир­цу­за и три мо­дер­не, од­но­сно ка­фи­ћа – прак­тич­но 
пот­пун об­у­хват). Огра­ни­че­но вре­ме и осло­нац ис­кљу­чи­во 
на сред­ства ау­то­ра ов­де су зах­те­ва­ли да се при­ку­пља­ње по­
да­та­ка спро­ве­де на нај­бр­жи и нај­јеф­ти­ни­ји мо­гу­ћи на­чин – ­
а за то је се­ло Ста­пар би­ло иде­ал­но.

Зна­чај­но је те­же кла­си­фи­ко­ва­ти на­ше ис­тра­жи­вач­ке по­ду­
хва­те у од­но­су на ци­ље­ве ис­тра­жи­ва­ња. Ту се су­сре­ће­мо са 
не­чим што би­смо мо­гли на­зва­ти „про­клет­ство иде­ал­ног ти­
па”, од­но­сно са чи­ње­ни­цом да је у ем­пи­ри­ји не­мо­гу­ће про­
на­ћи „чист” иде­а­лан тип, већ са­мо ме­шо­ви­те слу­ча­је­ве, са 
до­ми­на­ци­јом не­ког од ти­по­ва.33 Сва су на­ша ис­тра­жи­ва­ња 
са­др­жа­ва­ла као циљ (ду­бин­ску) де­скрип­ци­ју, али су се при­
сут­ност екс­пла­на­ци­је и екс­пло­ра­ци­је као ци­ље­ва у њи­ма 
раз­ли­ко­ва­ли. Ис­тра­жи­ва­ња зе­мљо­рад­нич­ких за­дру­га и са­
ла­ша би­ла су за­и­ста пи­о­нир­ска у со­ци­о­ло­шком сми­слу, тј. 
код њих је ап­со­лут­но пре­о­вла­да­вао еле­мент (со­ци­о­ло­шке) 
екс­пло­ра­тив­но­сти. Јед­но­став­но, ту се ни­је мо­гло по­ћи ни од 
те­о­ри­је, ни од прет­ход­них ис­тра­жи­ва­ња, јер их ни­је би­ло. 
Ре­ла­ти­ван ба­ланс из­ме­ђу екс­пло­ра­тор­но­сти и екс­пла­на­тор­
но­сти мо­же су уо­чи­ти код свих оста­лих ис­тра­жи­ва­ња. Сву­да 
су по­сто­ја­ли и те­о­риј­ски те­мељ и прет­ход­на ис­тра­жи­ва­ња. 
По­што су прет­ход­на ис­тра­жи­ва­ња у слу­ча­ју ор­га­ни­за­ци­о­
них про­ме­на у ин­ду­стри­ји би­ла до­ста вре­мен­ски уда­ље­на 
(да­ти­ра­ју још из вре­ме­на СФР Ју­го­сла­ви­је), то је овом ис­
тра­жи­ва­њу да­ло и екс­пло­ра­тор­ни ка­рак­тер; у слу­ча­ју се­о­
ских ка­фа­на, прет­ход­на ис­тра­жи­ва­ња су се ти­ца­ла ур­ба­них 
обла­сти, што је зна­чи­ло да је ис­тра­жи­ва­ње ка­фа­на на се­лу 

33	Ов­де ми­сли­мо на иде­ал­не ти­по­ве у Ве­бе­ро­вом (M. We­ber) сми­слу.
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има­ло и ек­пло­ра­тор­не ци­ље­ве. Екс­пла­на­ци­ја је као циљ би­
ла при­сут­на у ис­тра­жи­ва­њи­ма са јед­ним слу­ча­јем (гро­бље, 
мо­дер­но по­љо­при­вред­но га­здин­ство и ин­те­гра­ци­ја ло­кал­не 
се­о­ске за­јед­ни­це), али је и ту би­ло еле­ме­на­та екс­пло­ра­тор­
но­сти, про­сто због то­га што се овим пи­та­њи­ма у срп­ској 
соци­о­ло­ги­ји ма­ло ко (или ни­ко ни­је) ба­вио.

Као што смо већ ра­ни­је у тек­сту ис­та­кли, јед­на од нај­ва­
жни­јих од­ли­ка ме­то­да слу­ча­ја је­сте ве­ли­ки број из­во­ра по­
да­та­ка и то исто­вре­ме­но оних из се­кун­дар­них из­во­ра и оних 
при­ку­пље­них пу­тем од­го­ва­ра­ју­ћих тех­ни­ка за при­ку­пља­ње 
по­да­та­ка. У сва­ком од ре­а­ли­зо­ва­них ис­тра­жи­ва­ња ме­то­дом 
слу­ча­ја по­сто­ја­ла је и јед­на и дру­га вр­ста по­да­та­ка. Нај­
че­шћи на­чи­ни за кре­и­ра­ње соп­стве­не еви­ден­ци­је би­ли су 
не­по­сред­но по­сма­тра­ње и ин­тер­вју. Не­по­сред­но по­сма­тра­
ње би­ло је ко­ри­ште­но у свим ис­тра­жи­ва­њи­ма осим јед­ног 
(ин­те­гра­ци­ја ло­кал­не за­јед­ни­це). Оно је у свим слу­ча­је­ви­
ма би­ло си­сте­мат­ског ка­рак­те­ра, а бе­ле­шке са­чи­ње­не то­ком 
не­по­сред­ног по­сма­тра­ња би­ле су че­сто од кључ­ног зна­ча­ја 
за пра­вил­но раз­у­ме­ва­ње ис­тра­жи­ва­ног про­бле­ма. У пет ис­
тра­жи­ва­ња ра­ди­ло се о по­сма­тра­њу без уче­ство­ва­ња, док је 
у јед­ном (дру­штве­ни од­но­си на и по­во­дом гро­бља) би­ла реч 
о по­сма­тра­њу са уче­ство­ва­њем.

Ин­тер­вју је при­ме­њен у свим го­ре на­ве­де­ним ис­тра­жи­ва­њи­
ма. Углав­ном је то био по­лу­струк­ту­ри­са­ни тип ин­тер­вјуа, 
ко­ји се по­ка­зао као до­вољ­но ела­стич­на фор­ма у ис­тра­жи­ва­
њи­ма ко­ја су има­ла и екс­пло­ра­тор­не ци­ље­ве и то због то­га 
што је омо­гу­ћа­вао до­пу­не и ва­ри­ја­ци­је у то­ку са­мог при­ку­
пља­ња по­да­та­ка. На „не­по­зна­том те­ре­ну” та­ква мо­гућ­ност 
је на­ма као ис­тра­жи­ва­чи­ма оста­вља­ла „од­ре­ше­не ру­ке” да 
ко­ри­гу­је­мо и до­пу­ња­ва­мо осно­ву за раз­го­вор на ли­цу ме­ста, 
у скла­ду са соп­стве­ном про­це­ном зна­ча­ја до­ла­ска до од­ре­
ђе­них по­да­та­ка. Стро­жа фор­ма, од­но­сно струк­ту­ри­са­ни ин­
тер­вју, ко­ри­ште­на је у про­у­ча­ва­њу се­о­ских ка­фа­на да би се 
до­би­ли по­да­ци од вла­сни­ка ка­фа­на/ка­фи­ћа. За­ни­мљи­во је да 
је у истом ис­тра­жи­ва­њу ко­ри­штен и не­струк­ту­ри­са­ни ин­
тер­вју, али за дру­гу вр­сту ис­пи­та­ни­ка, тј. за ка­фан­ске го­сте 
и по­зна­ва­о­це ка­фан­ског жи­во­та у се­лу.

Струк­ту­ри­са­ни ин­тер­вју ко­ри­штен је и у ис­тра­жи­ва­њу ор­
га­ни­за­ци­о­них про­ме­на у ин­ду­стри­ји и то у ком­би­на­ци­ји са 
упит­ни­ком као ин­стру­мен­том. Ова­ква ком­би­на­ци­ја тех­ни­ка 
за при­ку­пља­ње по­да­та­ка ина­че је ве­о­ма че­ста у дру­штве­ним 
на­у­ка­ма.34 Ин­тер­вју­ом су при­ку­пља­ни по­да­ци од ме­на­џе­ра 
ода­бра­них ин­ду­стриј­ских пред­у­зе­ћа (слу­ча­је­ва), а ан­ке­том 

34	Bryman, A. (2006) In­te­gra­ting qu­an­ti­ta­ti­ve and qu­a­li­ta­ti­ve re­se­arch: how is it 
do­ne, Qu­a­li­ta­ti­ve Re­se­arch, Vol. 6, No. 1, pp. 97-113. 
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од рад­ни­ка. Узо­рак за ан­ке­ту био је ви­ше­стру­ко стра­ти­
фи­ко­ван: пре­ма по­лу, уз­ра­сту, обра­зо­ва­њу, рад­ном ме­сту и 
година­ма рад­ног ста­жа.

Осим не­по­сред­ног по­сма­тра­ња, ин­тер­вјуа и ан­ке­те, по­да­ци 
су до­би­ја­ни и из се­кун­дар­них из­во­ра, као што су од­го­ва­ра­
ју­ћа на­уч­на ли­те­ра­ту­ра, ста­ти­сти­ка, раз­ли­чи­те мо­но­гра­фи­је, 
до­ку­мен­ти од­го­ва­ра­ју­ћих ор­га­ни­за­ци­ја (ста­ту­ти, уго­во­ри и 
сл), по­да­ци при­вред­них ко­мо­ра и за­дру­жних са­ве­за, ме­ди­ји, 
итд. У ви­ше слу­ча­је­ва на­пра­ви­ли смо и ве­ћи број фо­то­гра­
фи­ја на те­ре­ну. Број из­во­ра по­да­та­ка по ис­тра­жи­ва­њу кре­
тао се од че­ти­ри до је­да­на­ест, у за­ви­сно­сти од сло­же­но­сти 
ис­тра­жи­ва­ња и до­ступ­но­сти из­во­ра. Нај­број­ни­ји су би­ли 
из­во­ри по­да­та­ка за нај­сло­же­ни­је ис­тра­жи­ва­ње ме­то­дом ви­
ше­стру­ког слу­ча­ја, оно о ор­га­ни­за­ци­о­ним про­ме­на­ма у ин­
ду­стри­ји. У ње­му су ко­ри­ште­ни сле­де­ће из­во­ри: струк­ту­ри­
са­ни ин­тер­вју, упит­ник, не­по­сред­но по­сма­тра­ње, ар­хив­ска 
гра­ђа, мо­но­гра­фи­је пред­у­зе­ћа, ре­зул­та­ти ин­тер­них фа­брич­
ких ис­тра­жи­ва­ња, по­да­ци и еви­ден­ци­ја са­мих пред­у­зе­ћа, 
по­да­ци о стра­те­ги­ји бу­ду­ћег по­сло­ва­ња, по­да­ци са офи­ци­
јел­них ин­тер­нет сај­то­ва пред­у­зе­ћа, за­тим из привред­них 
комо­ра и из ме­ди­ја.

Сва­ко од ис­тра­жи­ва­ња има­ло је свој про­то­кол, ко­ји се по­ка­
зао као ве­о­ма ко­ри­стан, не са­мо ка­да се ра­ди о про­це­ду­ра­
ма за при­ку­пља­ње по­да­та­ка, већ за це­ло­ку­пан ис­тра­жи­вач­ки 
по­сту­пак. Про­то­кол за­пра­во во­ди ис­тра­жи­ва­ча кроз цео про­
цес, не до­зво­ља­ва­ју­ћи му да „за­лу­та” или да не­што за­бо­ра­ви 
у пра­вој „шу­ми” ин­фор­ма­ци­ја; до­бро про­ми­шљен про­то­кол 
је не­за­мен­љив ин­стру­мент ка­да се ра­ди о ме­то­ду слу­ча­ја. 
Тре­ба, ме­ђу­тим, ре­ћи и то да не­ма тог про­то­ко­ла ко­јим се 
мо­же баш све пред­ви­де­ти. На те­ре­ну, то­ком ис­тра­жи­ва­ња, 
ви­ше пу­та смо би­ли у при­ли­ци да оно што је би­ло пред­
ви­ђе­но про­то­ко­лом при­ла­го­ђа­ва­мо кон­крет­ним (не­пред­
ви­ђе­ним и че­сто не­пред­ви­ди­вим) окол­но­сти­ма на ко­је смо 
на­и­ла­зи­ли. Ово је по­себ­но био слу­чај у оним ис­тра­жи­ва­њи­
ма ко­ја су има­ла на­гла­ше­ни­ји екс­пло­ра­тив­ни ка­рак­тер. То 
је и ра­зу­мљи­во, јер ула­зак на „не­по­знат те­рен” тра­жи ви­ше 
сналажења „на ли­цу ме­ста”.

Екс­пло­ра­тив­ност ре­а­ли­зо­ва­них ис­тра­жи­ва­ња је на­гла­си­ла и 
по­тре­бу за се­квен­ци­јал­ном ана­ли­зом. Оби­ље по­да­та­ка ко­је 
је до­ла­зи­ло из ви­ше раз­ли­чи­тих из­во­ра зах­те­ва­ло је сре­ђи­ва­
ње и ана­ли­зу „у хо­ду”, ка­ко би се мо­гло на­ста­ви­ти са ра­дом 
на пра­ви на­чин и ка­ко би за­кључ­ци би­ли бо­ље уте­ме­ље­ни. 
Оту­да је, то­ком при­ку­пља­ња по­да­та­ка, тре­ба­ло по­вре­ме­но 
ста­ти и „узе­ти ва­здух”, од­но­сно сре­ди­ти и ана­ли­зи­ра­ти до 
та­да до­би­је­не по­дат­ке. Ме­тод слу­ча­ја тра­жи кон­ти­ну­и­ран, 
али и ра­зно­вр­стан рад ис­тра­жи­ва­ча, као и њи­хо­ву стал­ну 
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буд­ност и отво­ре­ност за но­во, ка­ко у сми­слу из­во­ра по­да­
та­ка, та­ко и у сми­слу са­зна­ва­ња и раз­у­ме­ва­ња дру­штве­ног 
жи­во­та.

Да се до­так­не­мо на кра­ју и те­рен­ских ис­ку­ста­ва ко­ја смо 
има­ли и ко­ја су углав­ном би­ла при­јат­на. У ве­ћи­ни слу­ча­је­
ва љу­ди са ко­ји­ма смо на те­ре­ну до­ла­зи­ли у кон­такт има­ли 
су раз­у­ме­ва­ња за оно што ра­ди­мо. Чак и ка­да је раз­у­ме­ва­ња 
би­ло ма­ње или ка­да је оно пот­пу­но из­о­ста­ја­ло, те­рен­ски рад 
нам је омо­гу­ћио да сте­ке­не­мо не­по­но­вљи­ва ис­ку­ства дру­
штве­ног све­та, што ни­је мо­гло да бу­де без ефек­та на раз­у­
ме­ва­ње дру­штве­них по­ја­ва и про­це­са. Се­де­ти на клу­пи­ци 
у пре­пу­ним про­сто­ри­ја­ма цр­кве­не оп­шти­не, ин­тер­вју­и­са­ти 
гро­ба­ра у ње­го­вом скром­ном ста­ну, оби­ла­зи­ти вој­во­ђан­ске 
са­ла­ше и њи­ве, раз­го­ва­ра­ти са­ти­ма са зе­мљо­рад­ни­ци­ма, ула­
зи­ти (те­шком му­ком) у ин­ду­стриј­ска пред­у­зе­ћа и та­мо при­
ку­пља­ти по­дат­ке од ме­на­џе­ра и рад­ни­ка, упо­зна­ва­ти вла­сни­
ке се­о­ских ка­фа­на и њи­хо­ве го­сте – све је то би­ло део на­шег 
те­рен­ског ра­да у ко­јем смо ус­по­ста­вља­ли и у социоло­шком 
и људ­ском сми­слу вред­не дру­штве­не кон­так­те.

За­кљу­чак

Ме­тод слу­ча­ја је ве­о­ма сло­жен со­ци­о­ло­шки ме­тод, ко­ји под­
ра­зу­ме­ва ве­ћи број по­сту­па­ка за при­ку­пља­ње по­да­та­ка и ве­
ли­ки број из­во­ра по­да­та­ка. По­себ­но је по­го­дан у си­ту­а­ци­ја­
ма у ко­ји­ма се со­ци­о­лог-ис­тра­жи­вач на­ла­зи на со­ци­о­ло­шки 
не­по­зна­том „те­ре­ну” (у сми­слу про­бле­ма, али и пред­ме­та), 
јер се ње­го­вом при­ме­ном чу­ва­ це­ли­на ис­тра­жи­ва­не по­ја­ве, 
њен ре­ле­вант­ни кон­текст и ди­на­мич­ки ка­рак­тер. Овај ме­тод 
сва­ка­ко има и од­ре­ђе­не не­до­стат­ке, али се они мо­гу от­кло­
ни­ти ако су их ис­тра­жи­ва­чи све­сни. Оно што ме­тод слу­ча­ја 
си­гур­но пру­жа они­ма ко­ји га ко­ри­сте је­сте ду­бин­ски увид 
у ис­тра­жи­ва­ну по­ја­ву услед мно­штва раз­ли­чи­тих по­да­та­ка 
ко­ји се о њој при­ку­пља­ју. Та чи­ње­ни­ца би­ва по­ја­ча­на уко­ли­
ко се као тех­ни­ке при­ку­пља­ња по­да­та­ка ко­ри­сте не­по­сред­но 
по­сма­тра­ње и ин­тер­вју. Да­нас је у на­у­ци рас­про­стра­ње­но 
ан­кет­но при­ку­пља­ње по­да­та­ка, што не под­ра­зу­ме­ва ну­жно 
лич­ни кон­такт ис­тра­жи­ва­ча са ис­пи­та­ни­ци­ма, ни­ти ње­гов 
не­по­сре­дан бо­ра­вак на те­ре­ну. У том слу­ча­ју, ма­ње или ви­
ше об­у­че­ни ан­ке­та­ри су по­сред­ни­ци из­ме­ђу ис­тра­жи­ва­ча и 
ис­пи­та­ни­ка. Ан­ке­та­ри не мо­ра­ју ну­жно да бу­ду упо­зна­ти са 
свим де­та­љи­ма ис­тра­жи­ва­ња, а ни­је нео­п­ход­но ни да по­зна­
ју сву сло­же­ност ис­тра­жи­вач­ког про­бле­ма. Због то­га не мо­
гу би­ти до­вољ­но флек­си­бил­ни на те­ре­ну, а са­свим је мо­гу­ће 
да им мо­гу про­ма­ћи не­ки по­тен­ци­јал­но ре­ле­вант­ни де­та­љи 
(ин­фор­ма­ци­је). Осим то­га, не­рет­ко се у про­це­су при­ку­пља­
ња по­да­та­ка ко­ри­сте елек­трон­ске ба­зе из ко­јих се се­лек­ту­ју 
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ис­пи­та­ни­ци, ко­ји­ма се по­том елек­трон­ским пу­тем про­сле­
ђу­ју упит­ни­ци. Да­кле ни у овом слу­ча­ју не­ма не­по­сред­ног 
кон­так­та ис­тра­жи­ва­ча са те­ре­ном и ис­пи­та­ни­ци­ма. За раз­
ли­ку од ме­то­да слу­ча­ја, ка­би­нет­ско са­ста­вља­ње упит­ни­ка 
и ко­ор­ди­на­ци­ја ра­да ан­ке­та­ра не мо­гу да пру­же кон­такт са 
жи­вим дру­штве­ним све­том, што у про­у­ча­ва­њу дру­штве­них 
по­ја­ва и про­це­са сма­тра­мо по­себ­но ва­жним.   
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CASE STUDY RESEARCH – ­
CONCEPT AND PRACTICE

Abstract

This paper deals with case study research as a qualitative method that 
has not been much written about in the Serbian sociology. In the first 
part, the authors discuss the very concept of case study research, its main 
forms, features and limits. Case study research is especially convenient 
for researches on a sociologically “unknown” terrain, and one of its 
main features is the use of numerous qualitative and quantitative data 
gathering techniques. In the second part of the paper, a methodological 
analysis of the research the authors conducted using case study method 
is presented. Differently from some other methods, case study research 

usually offers a closer contact with the real and live social world.

Key words: case study research, multiple case study research, qualita­
tive methods, research experience
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